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Forord

Som et bidrag til en kvalificering af, hvordan vi som samfund bade kan bevare og udvikle vores forstaelse af,
hvordan viden skabes, tilgeengeliggares og deles, afholdt Danmarks nationalleksikon, lex.dk, i samarbejde med
Danske Universiteter, Danske Professionshgjskoler, Danske Gymnasier og Danske Biblioteker en konference med
danske og udenlandske eksperter om digital informationssegning i lyset af Al (kunstig intelligens) og ChatGPT.
Konferencen fandt sted den 12. april 2023 pa Kebenhavns Universitet, og i denne hvidbog har vi ssmmenfattet
konferencens konklusioner og anbefalinger.

Det er med stor forngijelse, at vi allerede nu kan annoncere, at konferencen vil blive en arlig tilbagevendende
begivenhed, som afholdes umiddelbart efter paskeferien. Denne farste konference og de enkelte opleeg, kan
genses pa mere.lex.dk



Resumé
Hvad skal man tro pa?

Ansvarshavende chefredakter Erik Henz Kjeldsen, lex.dk

Kunstig intelligens kommer til at forandre verden lige
sd meget, som internettet har gjort. Det star naeppe
til diskussion.

I lobet af de forste par maneder efter lanceringen af
OpenAl’s ChatGPT i november 2022 fik servicen mere
end 100 mio. besgg, og den nye teknologi fik med det
samme betydning for bade virksomheder, uddannelse,
forskning og maden, vi seger information pa inter-
nettet pa. OpenAl viste os, hvor langt de er kommet
med maskingenereret information. Og nu foregar der
et kaplgb: Hvilke selskaber kan udnytte teknologien
bedst og mest relevant for annoncgrerne, og hvordan
kan teknologien optimere arbejdsprocesser, reducere
omkostninger og haeve kvaliteten pa alskens produkter
og services?

I undervisningssektoren faldt veerdien af flere af de
store undervisningsforlag, og pa universiteterne og
ungdomsuddannelserne blev der bl.a. stillet felgende
spergsmal: Hvad betyder det for undervisningen? Hvor-
dan skal vi eksaminere, nar studerende og elever kan fa
svaret pa opgaverne i lgbet af 10 sekunder?

I medierne kan vi laese, at Googles topchef ligger
sevnlgs om natten, og om techudviklere, der slar alarm
og advarer mod den nye teknologi. Nogle siger op fra
deres jobs, laver underskriftsindsamlinger og sender
feelles breve, der anbefaler en pause i udviklingen af
teknologien. (Det sidste ved vi ikke kommer til at ske.
Konkurrencen er for stor. Pengene for mange). Og si-
denhen kunne World Economic Forum offentligggre en
undersggelse blandt de sterste virksomheder i verden,
der fremmanede et billede af massive opsigelser og
arbejdsleshed, og pludselig var det ikke bare de lavtud-
dannede, der stod for skud: Nu var det i lige sa hgj grad
advokater og revisorer, der var truet pa deres levebrad.

Efter konferencen pa Kebenhavns Universitet star i
hvert fald én ting klart: Vi ma som samfund prove at
ruste os og blive klogere pa teknologien, sa vi kan
udnytte mulighederne og imedega de sterste trusler.
Og det haster, for platformene, der bygger pa kunstig
intelligens, udvikler sig i en rasende fart.

Sa hvad er det, teknologien kan? Ja, man fristes naesten
til at spgrge: Er der noget, teknologien ikke kan?

Fokus for konferencen var teknologiens evne til at
levere beskrivelser, svar og lgsninger pa komplekse
spergsmal. Noget, som netop nu er ved at blive ind-

arbejdet i de etablerede sggemaskiner, som de fleste
bruger, nar de seger viden. Sa kunstig intelligens vil
grundlaeggende aendre pa den made, vi far viden pa: |
en snarlig fremtid vil det formentligt ikke laengere vaere
muligt at se, hvor den information, vi meder, stammer
fra. Artikler og opslag ma forventes at veere delvist
maskingenererede (i endnu hgjere grad end i dag) og
uden kildehenvisninger, genereret med udgangspunkt
i tekster indsamlet fra mio. af artikler og opslag pa
internettet. Og en del af de tekster, som Al-systemerne
vil generere, vil vaere det, som datalogerne menne-
skeliggor og kalder hallucinationer, men som reelt er
sproglige konstruktioner, som er noget vrovl. Algorit-
misk junk. Misinformation. Eller fake news, som vi har
kaldt det for kort tid siden.

Og det stopper ikke der. Kunstig intelligens vil pro-
ducere nyt indhold: Vi vil se billeder og videoer af
begivenheder, der aldrig har fundet sted; lydklip med
udtalelser, der aldrig er blevet sagt, og musik, som
aldrig er blevet indspillet.

Og allerede nu har mange af os laest artikler og tekst-
stumper, som er skabt ubergrt af menneskehand.
Sammensat af computerens mekaniske logik og base-
ret pa mio. af tidligere skrevne tekster. De ligner noget
menneskeskabt og redigeret indhold, men er - som Ole
Winther forklarede pa konferencen - blot sprog. Genere-
ret ud fra, hvad der tidligere er skrevet. Uden refleksion.
Uden indsigt. Uden erfaring. Uden at der sa at sige er
“nogen hjemme”. For Al, som vi mgder den i fx ChatGPT,
er ikke intelligent. Den er en sandsynlighedsalgoritme,
der dygtigt beregner naeste oplagte stavelse eller ord i
en tekst.

Faresignalerne er mange - men kunstig intelligens rum-
mer ogsa et potentiale. Hvis vi udnytter den rigtigt og
sikrer, at vi far en aben dialog om muligheder, trusler,
styrker og svagheder. En samtale, vi skal have bade i
undervisningssektoren, forskningen og som en bredere
demokratisk samtale i samfundet. Sa spgrgsmalet er,
hvordan vi far den samtale? Og hvordan koncentreres
samtalen til beslutninger, lokalt, nationalt og globalt?

Viden er for Danmark og den vestlige verden helt
centralt for den demokratiske model og for velfeerdssta-
ten, og lykkes det ikke for samfundet at sikre adgangen
til troveerdig information, vil det vaere ngdvendigt

at revidere indretningen og de politiske visioner for
videnssamfundet.




Internettet er allerede i dag den altdominerende platform for sggning af viden og information; men som Thomas
Hoppner sagde pa konferencen, er de centrale aktarer ikke laengere optaget af nettets oprindelige demokratiske
vision, hvor internettet skulle understgtte uddannelse og fri adgang til den bedste viden. | dag er den domineren-
de forretningsmodel at indsamle viden om brugerne og szlge den videre.

Pa den made er Al endnu et wakeupcall, pa samme made som Cambridge Analytica og skandalen omkring Brexit
og det amerikanske valg var det i forhold til betydningen af sociale medier og fake news.

Eksperterne pa konferencen havde en raekke anbefalinger, som vi har sammenfattet i denne hvidbog, og da nogle
af dem garigen, har vi sammenfattet en top-3 nedenfor:

1. Det bliver afggrende ngdvendigt at styrke forstaelsen af teknologi i skolen

2. Det bliver afgerende ngdvendigt at sikre, at borgerne har fri og uhindret adgang til
troveerdig viden

3. Det bliver nedvendigt at regulere techgiganternes dominans og brugen af kunstig intelligens.
Ligesom vi aldrig vil tillade ny medicin uden at godkende den, ber vi ogsa
forholde os til ny teknologi

I kredsen bag konferencen vil vi labende tage initiativer, der kan bidrage til bade samtalen og grundlaget for de
nedvendige beslutninger om kunstig intelligens. Det er nyt for os som aktarer, at vi skal samarbejde teet om en
teknologisk udfordring. Og det er maske en af de mange gode ting, som kommer ud af det pludselige nybrud,
som denne teknologi ma siges at vaere.

[ [}

Kunstig intelligens rummer ogsa et potentiale. Hvis vi
udnytter den rigtigt og sikrer, at vi far en aben dialog om
muligheder, trusler, styrker og svagheder. En samtale,

vi skal have bade i undervisningssektoren, forskningen

og som en bredere demokratisk samtale i samfundet.
[ [}



Al for dummies: Hvad er kunstig intelligens,
ChatGPT, Bart og alt det andet?

Den teknologiske udvikling gar steerkt, og med udviklingen af kunstig intelligens (ogsa kaldet Al) og ChatGPT gar
verden mod en fremtid, hvor vi ikke laengere kan stole pa det, som vi ser og harer online. Vi skal som samfund
forholde os til de nye digitale udfordringer. Farste skridt i denne proces er at forsta, hvad kunstig intelligens og
ChatGPT egentlig er. Det forklarede professor Ole Winther pa konferencen.

Allerede i 2019 lancerede amerikanske OpenAl en ny
sakaldt sprogmodel, der skabte stor opmaerksomhed
blandt fagfolk, fordi den viste helt nye former for krea-
tivitet. Ud fra tekstinput kunne den nye model, GPT2,
digte videre pa teksten. Det skete via forudsigelser,
hvor modellen kunne "huske” konteksten i en laengere
reekke af tekstinput, forteeller Ole Winther, ph.d. og
professor i genomisk bioinformatik ved Biologisk
Institut pa Kebenhavns Universitet og professor i
datavidenskab og kompleksitet pa DTU. Ole Winther
var den farste taler pa konferencen, og han forklarede,
hvordan de nye teknologiske gennembrud allerede i
2019 indvarslede en ny tid, hvor fagfolk pa en gang var
imponerede og i vildrede over den hastige udvikling af
kunstig intelligens.

Den kreative udvikling i sprogmodellen, som ogsa kan
bruges til at generere billeder, lyd og video, blev seerligt
tydelig med den farste udgave af OpenAl’s billedgenere-
ringsprogram DALL-E. Sprogmodellen var nu blevet sa
kreativ, at den kunne opdigte sin egen virkelighed.

an illustration o

Sprogmodellen kunne fx generere en original billedserie
af en lyssvaerdskaempende panda, ud fra tekstinputtet
"An illustration of a baby panda in a tutu wielding a

blue lightsaber. | dag - fa ar efter - kan sprogmodellen
generere fotorealistiske billeder, som ikke er til at skelne
fra rigtige optagelser. Den kan fx generere et egyptisk
vaegmaleri, der viser et segtepar, der skaendes over,
hvem der skal ga ud med skraldet. Det er ganske uskyl-
digt, men allerede nu har vi set eksempler pa billeder,
som naermer sig meget virkelighedstro deepfake som fx
billederne af Barack Obama og Angela Merkel, der leger
og danser pa en strand.

"GPT” star for "Generative Pre-trained Transformer”.
GPT er en kunstig intelligens, der er skabt til naturlig
tekstanalyse. Nar man taler om kunstig intelligens, skyl-
des det, at det, der ligger bag GPT’en, er et neuralt net-
veerk, der er treenet pa store maengder tekst og compu-
terkode fra internettet. | netvaerket er processorenheder
forbundet i en arkitektur, der er inspireret af hjernens
behandling af information. Ole Winther fortalte, at man i
den neurale netvaerksarkitektur traener GPT’en.

Den tekniske udvikling inden for billedgenerering muligger opdigtede fotorealistiske billeder.
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I den farste proces bliver sprogmodellen traenet med massive maengder tekst hentet fra internettet. | denne for-
ste fase leerer modellen strukturen i sprog. Problemet er, at sprogmodellen selvsagt ikke forstar, hvilke svar der
er gnskveaerdige (helt bortset fra at sprogmodellen selvfolgelig ingen chance har for at vurdere, om de sproglige
konstruktioner den skaber, er sande). Sd i denne farste proces kan sprogmodellen mene og forteelle om hvad
som helst, herunder hvordan man bygger bomber og begar det perfekte mord. GPT er en statistisk model, det
betyder, at hver gang den generer en ny tekst, er det bare en sandsynlig sproglig konstruktion, man far som svar.

[/ ]
Nar man taler om kunstig intelligens, skyldes det, at

netvaerket bestar af processorenheder, der er forbundet
i en arkitektur, der er inspireret af hjernens behandling
af information.

[ [ |

Derfor bliver man nedt til at tilfaje en efterfelgende proces, hvor svarene bliver justeret.

| justeringsfasen hyrer man en masse mennesker til at vurdere de forskellige svar, der genereres af sprogmodellen.
De, der er hyret til at justere modellen, giver systemet feedback og instrukser om, hvad der er gode svar, og hvad der
er darlige. Modellens forskellige resultater rangordnes, og modellen “treenes” dermed til den rigtige opfersel. GPT
far med andre ord taesk, indtil den svarer det, som vurderes at vaere ansvarligt og korrekt.

Ole Winthers anbefalinger

+ Steerkere Al kan og vil blive brugt til manipulation. Kun ved at regulere spillereglerne for internettet
og de sociale medier kan vi sikre, at teknologien bliver til gavn

« Skeermene skal fjernes fra folkeskolerne, fordi eleverne bliver distraherede og taber koncentrationen
til sociale medier og andre fristelser

+ Al-veerktgjer skal udnyttes i undervisning til individualiseret leering, der pa paedagogisk vis kan
hjeelpe eleverne 24/7




Kunstig intelligens skal styrke undervisningen

Kunstig intelligens er et wakeupcall og giver nye muligheder. Frem for at sidde fast i det gamle uddannelsessystem
ma vi med Al acceptere, at der er brug for store andringer. Det skal ske bade i forhold til undervisning og eksamen.
En af de ferende forskere, professor ved University College London Rose Luckin, arbejder med, hvordan kunstig
intelligens kan demokratisere og skabe lighed i meget ulige uddannelsessystemer verden over.

ChatGPT er ikke en ny teknologi. Sprogmodeller har
eksisteret i et stykke tid, og Al kan dateres helt tilbage til
1950’erne. Det, der er nyt i dag, er, at den sofistikerede
kunstige intelligens er blevet lettilgeengelig for milliar-
der af mennesker. Det kan komme til at have lige sa stor
betydning for vores alles hverdag, som da internettet
og Googles sagemaskine blev lanceret, vurderer Rose
Luckin, professor ved UCL Knowledge Lab i London.

Rose Luckin er kommet til Kgbenhavn for at holde op-
leeg pa konferencen, og det er ikke overraskende at hun
frem for alt ser muligheder. Luckin har en baggrund fra
Al og uddannelse og er foruden at veere professor ogsa
stifter af EDUCATE Ventures, som driver en forskningsac-
celerator for Educational Technology StartUps i London,
der har fokus pa Al og udviklingen af evidensbaserede
mader at kombinere menneskelig og kunstig intelligens
pa til gavn for menneskelig laering. Rose Luckin ser séle-
des store muligheder, men mener ogsa, at den hastige
udvikling og udbredelse af Al kraever, at vi taeenker os
godt om. Vi star midt i et teknologisk graenseland, hvor
politiske beslutninger bliver vigtige for, om de enkelte
lande drager fordele af Al eller ;.

Rose Luckin understreger, at der allerede er talrige
eksempler pa, hvordan kunstig intelligens gor stor
gavn i uddannelsessystemet. For det farste muligger
Al at vi kan bygge systemer, der kan tilbyde vejledning,
som er tilpasset den enkelte elevs behov. Al’en kan
bade tilpasse, hvilken form for hjaelp eleven har brug

for, og den kan motivere vedkommende til at starte og
fortseette skolearbejdet. For det andet kan Al handle
autonomt uden lgbende at modtage input fra menne-
sker. Eleverne kan for eksempel skrive med en Al-avatar,
som fungerer som en samtalepartner i undervisningen.
Avataren forstar, hvad eleven siger, og den kan svare
derefter. Al kan ogsa fortolke ansigtsudtryk, og hvad
eleven siger - ikke kun ud fra indholdet, men ogsé ud fra
tonen, stilheden og hastigheden i spargsmalet. Kombi-
nationen af data fra stemme og ansigt kan lede til meget
praecise fortolkninger af elevens falelser og motivation
og styrke laeringen.

For Rose Luckin er det afggrende, at man bade som
underviser og borger er forsigtig med de naeste skridt,
man tager, hvis vi gnsker, at alle skal drage fordele af
tilgeengeligheden af kunstig intelligens. Det sterste
problem er, at der er meget uvidenhed omkring Al |
Storbritannien er der for eksempel meget fa politikere,
der har en videnskabelig baggrund. De har radgivere,
som kan hjzelpe dem med at forsta den nye teknologi,
men alt for ofte mangler politikerne interesse for emnet.

Det kan fa store konsekvenser for samfundet, nar folk i
politiske noglepositioner ikke forstar Al, og udviklingen
samtidig brager af sted. Uvidenheden skaber en stor
ubalance i magten - en ubalance, som techvirksomhe-
derne drager sterst fordel af, og som forklarer, hvorfor
techgiganterne allerede har en sa stor indflydelse pa
samfundeti dag.

Der er talrige eksempler pa, hvordan kunstig intelligens
gor stor gavn i uddannelsessystemet. For eksempel mulig-
gor Al, at vi kan bygge systemer, der kan tilbyde vejledning,
som er tilpasset den enkelte elevs behov. Al'en kan bade
tilpasse, hvilken form for hjzelp eleven har brug for, og
den kan motivere vedkommende til at starte og fortsaette

kol jdet.
skolearbejde -




At sikre starre viden om Al handler ikke om, at politikerne skal forsta den dybere matematik bag deep learning-neu-
rale netveaerk, men at de skal forsta, hvad disse teknologier kan gare for samfundet, og hvad de ikke kan. De skal
vide, hvordan Al overordnet set fungerer, slutter Rose Luckin og peger samtidig pa, at en af de vigtigste opgaver for
underviserne i den forbindelse er at sikre en generel teknologiforstaelse pa uddannelsesinstitutionerne.

Rose Luckins anbefalinger

« Viskal alle have basale Al-faerdigheder. Fra folkeskolen til universitetet og pa arbejdspladsen
skal vi vide, hvordan vi bruger og lever med Al. Ved at forsta, hvad Al kan gere, og hvordan man
drager fordele af den, minimerer vi risikoen for de skadelige virkninger

Vi skal veere udstyret med det 21. arhundredes laeringsfeerdigheder. Det vil sige problemlasning,
selvreguleret lzering, metakognition og godt samarbejde. At veere god til at lsere bliver afggrende
i fremtiden

Vi skal veere vidende, og kildekritikken skal styrkes. Vi skal i fremtiden i endnu hgjere grad
diskutere folgende speargsmal: Hvad er viden? Hvad er forskellen pa viden og information?
Hvor kommer viden fra? Hvad er et godt bevis? Hvornar er noget sandt og falsk?

Vi skal seette pris pa den menneskelige intelligens og vores evner til at forsta os selv, at sam-
arbejde, at vide, hvad vi er gode til, og hvad vi ikke er gode til. Vi kan saette mal for os selv, fa
sparring blandt venner og kollegaer, og vi har en veludviklet metakontekstuel viden. Alt dette
skal vi veerdseette, for her kan kunstig intelligens ikke konkurrere med os

Vi skal gentaenke vores vurderingssystemer, sa de fokuserer pa leerefeerdighederne

Vi skal overveje den relation, som vi gnsker, der skal vaere mellem mennesket og Al. Her skal vi
veere forsigtige, fordi mennesket er naturligt dovent, og det er nemt at komme til at overdrage
noget til Al, blot fordi det er bekvemt. - ligesom fx GPS’en har haft negative konsekvenser for
vores stedhukommelse
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Hvad skal mennesket vide, nar maskinen

bliver klogere?

For alle os, der bruger sagemaskiner og sociale medier, er maskinen allerede en stor del af vores hverdag. Den nye Al
kommer til at fylde meget, og den er allerede meget klogere end os pa mange punkter. De kompetencer, der far sterst
veerdi i fremtiden, er derfor dem, som maskinen har sveerest ved, fortalte Camilla Mehlsen, digital medieanalytiker og

forfatter, i sit indleeg pa konferencen.

Det er naturligvis vigtigt, at vi far flere digitale kompe-
tencer, men det er endnu vigtigere, at vi vaerner om

de saerligt menneskelige kompetencer, nar den ene
techrevolution fglger den anden. Det handler om at
saette fantasien, samarbejdsevnerne og empatien i spil,
siger Camilla Mehlsen.

Med ny teknologi bliver vi klogere, hurtigere og smartere.
Den starste fare er ikke digitale teknologier, der trumfer
menneskets styrker, den sterste fare er digitale teknologi-
er, der udnytter menneskets svagheder. Det ser vi meget

afi dag - og vi kommer til at se endnu mere af det

med den dramatiske udvikling af kunstig intelligens,
forteeller Camilla Mehlsen som er indehaver af Mehlsen
Media med speciale i digital medieadfeerd, kompeten-
cer og kommunikation. Mehlsen har et sarligt fokus pa
bern og unge, og hun vurderer, at faren iseer ligger i de
teknologier, der udnytter, at den menneskelige hjerne
er doven. Vi lader os nemt forstyrre. Vi lader os opsluge
af noget, der udnytter vores svage punkter. Spergsma-
let er, hvem der egentlig styrer os og vores adfaerd? Er
det os selv eller teknologien?

Med ny teknologi bliver vi klogere, hurtigere og smartere.
Den storste fare er ikke digitale teknologier, der trumfer
menneskets styrker, den storste fare er digitale teknologier,

der udnytter menneskets svagheder.

Der findes to forteellinger om menneskets fremtid med
den teknologiske udvikling: Utopien om det opgrade-
rede menneske og dystopien om det nedgraderede
menneske, siger Camilla Mehlsen. Pa den ene side
kan man sige, at de nye teknologier er udviklet til at
opgradere mennesket. Vi far nsermest guddommeli-
ge superkraefter, og vi kan simpelthen booste vores
menneskelige evner. Det er drgmmen. Det er det, vi
haber, der kommer til at ske. Men pa den anden side
kan vi midti denne begejstring glemme, at der ogsa
er noget, vi bliver darligere til. Der er noget, vi kan
miste. Vi risikerer at blive til noget, som teknologien
kan udnytte. Vi far svaekket vores funktioner, evner og
sanser. Det kan vi blandt andet se i dag, hvor mange
lider af koncentrationsbesvaer.

Ifalge Camilla Mehlsen kan det vigtigste, vi skal leere,
seerligt barn og unge, opstilles i hendes model 77 Ker
til fremtiden”. Det er en videreudvikling af det 21.
arhundredes kompetencer. Camilla Mehlsens farste
model indeholdt 4 K’er: kommunikation, kritisk taenk-
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ning, kollaboration og kreativitet. Nu er der tilfgjet tre
ekstra K’er: koncentration, kuriositet (evnen til at laere
at leere) og kompetence (karakterdannelse).
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Model: 7 K’er til fremtiden




De nye digitale teknologier er med til at presse det21.  « Ogendelig er kritisk teenkning afgerende i en tid med

arhundredes kompetencer. Derfor er det vigtigt, at vi fake news, influencere, informationsboom, kunstig
vaerner om dem alle sammen. Camilla Mehlsen laver intelligens og algoritmer. Vi skal laere, hvad viden
tre nedslag: egentlig er. Vi skal kunne skelne mellem viden og

information. Vi kan let komme til at tro, at tekno-
logierne, der hjeelper os i hverdagen, er objektive
og neutrale, men det er de ikke. De indeholder alle
mulige former for bias.

« Koncentrationsevnen er kommet under presiden
digitale tidsalder. Det gér ud over vores evne til at
komme i flow og arbejde dybt koncentreret. Tekno-
logien stresser mange af os - og det er ikke tilfeeldigt,
det er fordi de digitale platforme er udviklet til at fan-
ge og fastholde vores opmaerksomhed. Mennesket er
et produkt i opmaerksomhedsgkonomien, og vores
opmarksomhed bliver behandlet som en ravare.

Og har man glemt det, kan man prgve at sage
pa Google efter billeder af en “skolepige” eller
en "sekreteer”.

Grunden til, at man far dette billedudvalg, er, at Google
er kommercielt styret. Billederne henviser alle sam-
men til noget, man kan kebe. Udviklingen for kunstig
intelligens kommer formentlig ogsa til at blive styret af
kommercielle interesser

« Det andet nedslag er kuriositeten, som vi skal
beskytte. Det handler om at leere at stille store
spergsmal. At lere at laere. Den gamle techdrem var,
at adgangen til informationer ville skabe lighed og
demokratisering. Men vi har ulige forudsaetninger, og
den store teknologiske udviklingshastighed spaender

hele tiden ben for nysgerrigheden. Alle disse idéer om formalet med hgjere uddannelse
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Google billedsagning pa “skolepige”.

Camilla Mehlsens anbefalinger

« Viskal blive gode til det, maskinen har svaerest ved. Det drejer sig om menneskelige kompetencer
som fantasi, samarbejdsevner og empati

Vi skal i hgjere grad vaerne om de syv K’er: kommunikation, kritisk taenkning, kollaboration, kreati-
vitet, koncentration, kuriositet og karakterdannelse. | den digitale tidsalder kommer de nemt under
pres, og det skal vi forhindre

Vi skal veere opmaerksomme p3, at nar den digitale opmaerksomhedsgkonomi traekker pa menne-
skets mentale ressourcer, kan det fare til nedgradering og tingsliggarelse af mennesket, fx tab af
privatliv, koncentrationsevne og fri vilje
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Kunstig intelligens og hgjere uddannelse

Hvor Google, Wikipedia, biblioteker og leksika muliggar universel adgang til viden, s automatiserer kunstig
intelligens kernen af det, som er de hgjere uddannelsers selvbillede, mener professor i datalogi, viceinstitutleder
for undervisning ved IT-Universitetet i Kebenhavn og forsker ved forskningscenteret Basic Algorithms Research
Copenhagen (BARC), Thore Husfeldt.

I 1990’erne kom internettet, og mange har en fore- Thore Husfeldt. Og valget vil fa betydning for kvali-
stilling om, at vi nu ved meget mere, end vi gjorde fikationerne for fremtidige kandidater fra de hgjere
dengang. Men spagrgsmalet er, om det er sandt, eller leereanstalter.

om sandheden er, at vi blot har faet en mere lemfael-
dig omgang med indhentningen af kundskab: "Det

kan man da bare google.” Viden har faet lav status,
mens det at mene noget har faet hgj status. Det er
paradoksalt, for samtidigt er det i stigende grad blevet
vanskeligt at navigere i den overflod af information,
der er tilgaengelig pa internettet uden baggrundsviden.

Det vi ser nu, er, at sprogmodeller som fx GPT bade
formar at indhente, sammenfatte og praesentere en
syntese af viden, ligesom den kunstige intelligens
opfylder uddannelsernes krav til uklanderlig fremstil-
ling, konformitet, refleksion, analyse, kreativitet og
vid. Preecis de egenskaber, der hidtil har vaeret kernen
for store dele af de hgjere uddannelsers selvbillede. Sa

Alt det vidste vi ikke i 1990’erne, men det gor vi i dag. spegrgsmalet for uddannelsesinstitutionerne er bade,
Og nu skal der sa treeffes (nye) vigtige beslutningerom  hvad vi kan gere, hvad vi ber gere, og hvad vi kommer
brugen af kunstig intelligens, der kan automatisere til at gere i forhold til kunstig intelligens.

egenskaber, refleksion og syntese. Det grundlaeggende
valg star mellem, om vi som art vil vide mere, eller om
vi vil overlade refleksion og analyse til ChatGPT, siger

For at treeffe meningsfulde valg ma vi kigge pa malet
med hgjere uddannelse. Hgjere uddannelse er baseret
pa en raeekke meget forskellige grundideer:

. Den farste og centrale idé handler om oplysning. Uddannelse er et resultat af oplysningstiden og et
dannelsesprojekt. Mennesket er fadt uperfekt og skal derfor dannes til at blive noget bedre

. Oplysningsidealet star i kontrast til et skonomisk perspektiv, hvor den hgjere uddannelse ikke er noget,
man som studerende gar for sig selv, men derimod for at erhverve sig nogle egenskaber og feerdigheder,
som kan vaere ngdvendige for andre. Uddannelse bliver set som en del af samfundsgkonomien

. Det tredje perspektiv vedrarer status, hvor det handler om at hjeelpe de studerende til at danne

indflydelsesrige netvaerk: “Du skal ikke finde dig en velstaende partner og gifte dig for pengene, du
skal omgive dig med velstaende mennesker og gifte dig af keerlighed”

. Hgjere uddannelse kan ogsa forstas som en del af oplevelsesgkonomien, hvor universitet bliver et
selvrealiseringsprojekt

. Ogendelig er der det instrumentelle perspektiv, som handler om politik. Uddannelse bliver her et
veerktgj til at opna noget politisk veesentligt, fx udflytning af arbejdspladser fra storbyerne

eksisterer samtidig, siger Thore Husfeldt og minder om, at nar vi i uddannelsessystemet star midt i en storre
forandringsproces pa grund af ChatGPT og kunstig intelligens, er det vigtigt at huske p3, at alle disse grundlaeg-
gende forestillinger om opgaven for de hgjere uddannelser eksisterer og er lige valide.
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Det vi ser nu, er, at sprogmodeller som fx GPT bade
formar at indhente, sammenfatte og praesentere en syntese
af viden, ligesom den kunstige intelligens opfylder uddannel-
sernes krav til uklanderlig fremstilling, konformitet, refleksion,

analyse, kreativitet og vid.
y g o

Sa hvordan bliver vi klogere pa, hvordan vi tilret-

ter uddannelsessystemet til den nye teknologiske
virkelighed, og her er det fgrste spgrgsmal, om vi

efter udviklingen af kunstig intelligens overhovedet
har brug for de dygtige og veluddannede kandidater?
Thore Husfeldt er ikke i tvivl. Svaret er naturligvis ja,
men bade bedemmelses- og laeringsmal vil komme
under pres. | dag er bedemmelser udelukkende
output-baserede. Resultaterne er ofte genereret uden
tilsyn og uden kontrollerede forhold, og det giver ikke
lengere et gyldigt bedemmelsesgrundlag, hvis det er
faerdigheder, de studerende skal testes i. For nu kan de
studerende na frem til samme resultat med ChatGPT.
Fer november 2022 skulle en elev bruge bade tid, intel-
ligens og sociale kompetencer for at skrive et 30-siders
essay. Efter november 2022 kan eleven med ChatGPT,
levere det gnskede resultat pa fa sekunder. Konse-
kvensen er, at den traditionelle bedgmmelsestradition
nu ikke laengere er holdbar.

Og selvfalgelig skal universiteterne kigge ud pa
arbejdsmarkedet. | en meget neer fremtid bliver det
sveert i snart sagt enhver stilling at undga at bruge
generativ kunstig intelligens. Snart lancerer Microsoft
deres nye Teams-pakke, hvor sprogmodellerne er
indbygget. Det er smart, og kontormedarbejderen

vil formentlig blive meget mere effektiv. Men med
den ggede brug af kunstig intelligens risikerer nogle
medarbejdere ogsa at blive overfladige, fordi de ikke
leengere har de rette egenskaber og kompetencer.

Thore Husfeldt er sikker p3, at kunstig intelligens

vil vaere en styrkefordobler pa arbejdsmarkedet. Et
konkret eksempel: | et softwarefirma har man hidtil
haft meget dygtige programmgrer og nogle mindre

Thore Husfeldts anbefalinger

dygtige programmaerer. Alle har indtil nu veeret vaesent-
lige for organisationen. Men med kunstig intelligens

pa arbejdspladsen bliver en dygtig programmer, der er
stottet af fx GitHub Copilot, som automatiserer grund-
leggende programmering ved hjalp af Al, meget mere
produktiv. Mens en mindre dygtig programmer, der
bliver stettet af samme teknologi, aldrig bliver bedre
end GitHub Copilot.

De nye teknologier vil pa sigt gare de bedste endnu
bedre inden for deres felt, mens den vil overfladiggare
de mindre dygtige.

For universiteterne bliver det derfor helt afgerende at
producere dygtige kandidater, der besidder de szrlige
feerdigheder og egenskaber, der ikke risikerer at blive
udkonkurreret af den nye teknologi. Og uddannelses-
institutionerne star derfor over for vigtige valg, der vil
fa stor betydning for de ressourcer, som de studerende
kommer ud i samfundet med.

Vi kommer til at se uddannelsesinstitutioner, traditio-
ner, discipliner, fakulteter og gymnasier, som kommer
til at stille hgjere krav til viden, kunnen, forstaelse og
analyse. Men der vil ogsa vaere nogle, der bliver fristet af
udfaldsligheden og tilgeengeligheden ved chatrobotter.

« Uddannelsessystemet skal stille stringente krav til viden, kunnen, forstaelse og analyse

« Bedemmelsesgrundlag skal veere gyldige (den laerende skal vurderes, ikke den laerendes samtalerobot)
og holdbare (materialet skal vaere vaesentligt mindre ressourcekraevende at bedemme end at producere)
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Viden er ikke et meme

At blive lzerd indenfor et hvilket som helst fag kraever viden og faerdighed. Viden handler om at besidde faktuel infor-
mation, teoretisk struktur og begreber, mens faerdighed baserer sig pa evnen til at anvende den pageeldende viden
i alle mulige situationer. ChatGPT kan ikke konkurrere med os, nar det kommer til feerdigheder, siger professor

Vincent Hendricks, Kabenhavns Universitet.

Ifolge den klassiske graeske historieskriver og geograf
Herodot er viden to ting: Viden er teori (strukturforsta-
else og teoridannelse) og feerdighed. Disse to kan ikke
adskilles, lige sa lidt som en dygtig temrer kan adskille
viden om en tagkonstruktion fra det at konstruere selve
taget med de relevante redskaber. ChatGPT far rigtig
sveert ved at konkurrere med os, nér viden bade er teori
og feerdighed - i hvert fald nar det kommer til det sidste.

Som underviser er den stgrste opgave at vise de
studerende, at der er forskel pa hgvl, hammer og sav.
Forudsaetningen for, at de ved, hvilket vaerktgj de skal
bruge til et specifikt problem, er, at de er villige til at
acceptere praemissen om, at viden har denne dobbelt-
kompetence i sig. Viden oparbejder nogle faerdigheder,
hvor man ved, hvilken vaerktejskasse der er til radighed,
ligegyldigt hvilket problem man star over for. Viden er
altsa ikke noget, du blot kan laese dig til i en laerebog, se
en video om pa YouTube eller formulere som et meme.
Hele pointen er, at du skal lave opgaverne og oparbejde
en feerdighed.

Tilbage i 1971 sagde nobelpristageren i gkonomi, Her-
bert Simon, at ” ... i en informationsrig verden betyder
rigdommen af information knapheden af noget andet:
En knaphed af hvad det end er information forbru-
ger”, og for Vincent Hendricks er det oplagt, hvad
information forbruger: Den forbruger modtagernes
opmaerksomhed.

Forretningsmodel for
techplatforme

Engagment

Trafik

Model, der viser techvirksomhedernes forretningsmodel
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I informationstidsalderen er folks opmaerksomhed et
kapitalaktiv. | opmaerksomhedsgkonomien tager tech-
virksomhederne din opmaerksomhed og dine data, og
seelger dem videre til den hgjstbydende annoncgr. Alle
sociale medieplatforme lever af den forretningsmodel,
der er baseret pa annoncekroner. Det betyder i sidste
instans, at der er et marked for rigtig darlig information,
som til gengeeld har den egenskab, at den kan pédkalde
sig rigtig meget opmaerksomhed. Der er et stort udbud
og meget information, men der er stadig én meget
begraenset ressource: opmaerksomhed. Det betyder, at
der bliver kamp om opmaerksomheden. Og nar der er
kamp om opmaerksomhed, risikerer viden at blive til

et meme. Jo hurtigere man kan fa det ned, jo hurtigere
forstar man det, og jo mindre opmaerksomhed skal man
give det.

Opmearksomhedsgkonomien stimulerer ikke viden.
Techvirksomhederne er ligeglade med det. Mark
Zuckerberg har for eksempel sagt “Jeg mener ikke, at
Facebook eller andre internetplatforme generelt bar
veaere sandhedsdommere.” og “... sikring af demokrati-
et er over vores lgnniveau.”. Men det er de. Det er dem,
der bestemmer, hvad der kommer op i feedet, hvad vi
far lov at se og hare. Det er deres algoritmer, der styrer
det. Deres incitament er gkonomisk, og malet er ikke
demokratisk dannelse.

Opmaerksomhedsallokering
ved informationsforbrug

Datahgst

Datakuratering
(Big data-analyse)

Data-salg eller -udlejning
tilannoncegrerne




Hvad end man kaster sig over, sa er 10 % talent
og resten er hardt arbejde. Det kan sagtens vaere, at
ChatGPT kan erstatte de 10 % talent, men de resterende
90 % er hardt arbejde for den, der bruger robotten og
samtidig insisterer pa ogsa at erhverve sig faerdigheder

d lejlighed.
ved samme lejlighed. _

Hvad end man kaster sig over, sa er 10 % talent og
resten er hardt arbejde. Det kan sagtens veere, at Chat-
GPT kan erstatte de 10 % talent, men de resterende

90 % er hardt arbejde for den, der bruger robotten og
samtidig insisterer pa ogsa at erhverve sig feerdigheder
ved samme lejlighed.

At tilegne sig en faerdighed kraever tid. | undervisnin-
gen i logik ved den filosofiske grunduddannelse pa
Kebenhavns Universitet, er der ingen PowerPoint-
praesentationer eller ChatGPT’er. Der er kridt og tavle
og papir og blyant. Der skal introduceres syntaks og
semantik for logisk sprog, formuleres slutningsregler,
laves beviser og demonstrationer. De studerende skal i
gang med at oparbejde en feerdighed. Nar vi begynder

Vincent Hendricks’ anbefalinger

at forstd, indenfor hvilke rammer vi raeesonnerer, sa er
der en frihed og et udviklingspotentiale - og det er vel
egentlig det, vi som undervisere er sat i verden for at
leere de studerende.

Effektiv informationstilegnelse og arbejdsmarkedspa-
rathed er ikke at forveksle med encyklopaedisk viden
kombineret med flyvefaerdige feerdigheder. Det er
viden som det sidste, vi skal leve af fremover - ikke det
forste. Det er vaesentligt at huske pa, nu hvor man star
over for at beskaere universitetsuddannelserne i bade
tid og indhold.

« Viden bestar af bade teori og faerdigheder. ChatGPT kan konkurrere med os pa teoriplanet men ikke i
forbindelse med feerdigheder. Derfor er viden som faerdighed det, vi skal leve af i fremtiden

Feerdighedsoparbejdelse kraever hardt arbejde og tid, sa derfor er det dumt at skeaere i bade tid og

indhold pa landets universitetsuddannelser
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Adgangen til troveerdig viden er en del af den
demokratiske infrastruktur

Med mere end 230.000 artikler skrevet pa dansk, med et dansk perspektiv og af danske forskere sikrer Danmarks
nationalleksikon, lex.dk, at alle kan fa fri og uhindret adgang til trovaerdig information, sagde Erik Henz Kjeldsen,
ansvarshavende chefredakter for Danmarks nationalleksikon, lex.dk, pa konferencen.

| en neer fremtid vil Al-systemerne bag ChatGPT effek-
tivt gennemsgge alle relevante og irrelevante webste-
der, tekster, videoplatforme og podcasts, og vi vil som
studerende og borgere kunne fa "maske korrekte” svar
pa et hvilket som helst spgrgsmal, vi matte stille pa
Google. Personaliserede svar direkte ned i lommen.

Og sadan er det naesten allerede i dag, fortaeller

Erik Henz Kjeldsen, for sandheden er, at nar vi seger
information i dag, starter og slutter vores besgg pa
internettet meget ofte pa Google. Den tid, hvor Google
var en portal - indgangen til adskillige websteder,

en sggemaskine - er forbi. | dag bliver flere end 70 %
af alle de segninger, der bliver foretaget pa Google,
besvaret pa Googles egen sggeside. Google er pa vej til
at blive internettets one-stop-shop.

Google har kebt, faet og skrabet indhold sammen fra
mio. af sites, ogsa lex.dk - med og mest uden tilladel-
se. | en skraekvision for fremtiden bliver det kun veerre
med ChatGPT. Her vil svaret, vi far pa internettet, bygge
pa indhold, som vi ikke aner, hvor kommer fra; som vi
ikke kender afsenderen pa; som vi ikke ved, hvorfor er
skrevet; til hvem; og i hvilken kontekst.

Det er ikke svaert at forestille sig et sddant skraek-
scenarie: Forestil dig, at du sgger viden om virkning og
bivirkninger ved et medicinsk praeparat. Det gor en stor
forskel om svaret, du far, er nyt eller gammelt, dansk el-
ler kinesisk. Om det er skrevet af en uafhaengig forsker,
et medicinalfirma eller en patientforening. Vi skal kende
og have mulighed for at vurdere kilderne. Det er en af
de vigtigste byggesten for vores demokratiske samfund
- og ikke mindst for videnskaben og den made, vi har
etableret viden pa gennem de sidste arhundreder.

Undervisningsinstitutioner, formidlere, indholds-
producenter og opslagsvaerker har til opgave at

stille troveerdig viden til radighed for samfundet og
demokratiet. Der er ikke pa forhdand grund til at veere
maskinstormere. Maske vil Al og alle de nye mulighe-
der bidrage til en gget viden og en demokratisering af
viden, ligesom internettet i det hele taget. Maske vil
den nye teknologi give os et nyt fokus pa laering gen-
nem dialog. Og som undervisningsform kan den veere
med til at skabe personlige interaktive leeringsforlab.
Alt det er godt.

Allerede nu maerker vi ngdvendigheden af at gentaenke
uddannelserne og fedekaaden for viden og information. Og
at vi som faellesskab og samfund bliver ngdt til at formulere
de forste svar pa forandringerne. Vi kan ikke lade teknolo-
gien og techvirksomhederne forme fremtiden alene. Det

ma vi ggre sammen.
9 ”w
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Men vi ved ikke, om det er det, der kommer til at ske.
Allerede nu meerker vi nadvendigheden af at gentaenke

uddannelserne og fadekaeden for viden og information.

Og at vi som faellesskab og samfund bliver ngdt til
at formulere de fgrste svar pa forandringerne. Vi kan
ikke lade teknologien og techvirksomhederne forme
fremtiden alene. Det ma vi ggre sammen.

Der er meget, vi ikke har indflydelse pa, men der er
ogsa meget, vi kan ggre. Forlag, forskningsinstitutio-
ner og politikere pa Christiansborg har allerede skabt
Danmarks nationalleksikon, lex.dk, Danmarks starste
site for forskningsformidling. Et stykke demokratisk
infrastruktur, der flittigt bruges af studerende og bor-
gere. Hver madned har lex.dk flere end to mio. besgg.
Med mere end 230.000 artikler, som er skrevet af

danske forskere pa dansk og med et dansk perspektiv.

Erik Henz Kjeldsens anbefalinger

Snart har vi tusind forskere om bord, som skal sikre, at
artiklerne er opdaterede og korrekte.

Selvom vi har fake news, trolde og misinformation, er
det farst nu med ChatGPT, at vi til fulde forstar, hvor
afgerende troveerdig viden er for demokratiet. Vi skal
have steder, hvor vi kan veere sikre pa, at vi kan finde
korrekt og troveerdig information.

Techgiganternes forretningsmodel er ikke at gore os
klogere eller sikre os adgang til trovaerdig information.
De lever derimod af at hoste og videresalge vores
data, vores inderste gnsker og frygt og vores kabsin-
tentioner. Vores opgave bliver at sikre, at der fortsat
produceres og formidles viden om alt det, der er
vigtigt, pa dansk og med dansk udgangspunkt.

« Viskalsikre, at alle kan fa fri og uhindret adgang til troveerdig information

« Viskalsikre, at der fortsat produceres og formidles viden om alt det, der er vigtigt. Formidlingen skal
ogsa vaere pa dansk og med dansk udgangspunkt samt skrevet af en kvalificeret fagperson
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Hvad er det lovgivhingsmaessige perspektiv
pa Al - nationalt og europaeisk?

Vi er pa vej ind i en fremtid, hvor det er de helt store techspillere, der kontrollerer markedet for kunstig intelli-
gens. Allerede i dag har Google og Microsoft sat sig pa store dele af veerdikeaeden. Et af de sterste problemer er,
at vi ikke har nogen love, der forhindrer techvirksomheder i bade at generere og distribuere indhold fortalte
Thomas HOppner, advokat og partner ved Hausfeld Rechtsanwalte.

I marts 2023 udtalte OpenAl’s CEO, Sam Altman, at Al
kommer til at eliminere mange eksisterende jobs. Til
gengaeld mener han ogsa, at vi er i stand til at skabe
meget bedre jobs med Al. Men hvilke jobs - og for hvem?

Et skraekeksempel pa et af fremtidens "bedre jobs”

er Al-journalisten. Et godt eksempel pa dette er den

nye service, der hedder Generative Press. Den afsgger
automatisk internettet for nyheder og genererer i realtid
sine egne Al-nyheder, som er et sammenkog af det
relevante indhold, den finder frem til. | processen er

der ingen redakterer, ingen journalister, kun Al. Al'en
opfinder journalister, som skriver historier fra hver deres
perspektiv. En af Al-journalisterne er for eksempel den
13-arige Jake, der skriver om krigen i Ukraine. Laeser
man Jakes artikler, kan man fx laese, at han refererer til
“vores CNN-team”, som indikerer, at CNN star bag nyhe-
den. Det gor de bare ikke. Fejlen skyldes, at Al-artiklen

App ix A: Top 50 R : Wikipedia + CC + WebText (i.e. GPT-3)
Based on determinations made in this article, especially token counts per resource in
each dataset, we can show the rankings of top resources or domains for models
which use a combination of Wikipedia + Common Crawd + WebText datasets as part of
their overall training dataset. For clarity, this includes the following models: OpenAl
GPT-3, EleutherAl GPT-J, EleutherAl GPT-NeoX-20B, Meta Al Megatron-118 and
ROBERTA, and Microsoft/NVIDIA MT-NLG, and others.

Note that the ranking shown is based on unweighted total tokens available within
datasets, and subjective weightings per dataset are calculated by researchers prior to
model pre-training. Some duplication appears (e.g. The New York Times appears in
both WebText at 111M tokens and filtered Common Crawl at 100M tokens).

delvist genereres med en simpel copy paste-lgsning.
Al’en har blot taget en original artikel fra CNN og i realtid
eksporteret den over i den maskingenererede artikel,
som vores Al-journalist Jake star som afsender af.

For Thomas Hoppner kommer den afggrende kamp til
at handle om, hvem der kontrollerer veerdikeeden. Og
som det er nu, kraever grundmodellerne og dataindsam-
lingen for kunstig intelligens enorm stor computerinfra-
struktur. Her er det kun de helt store techvirksomheder
som Microsoft, Google, Amazon og Baidu, der kan vaere
med. Konsekvensen er, at den helt grundlaeggende
infrastruktur er i haenderne pa meget fa selskaber, som
har alle de kommercielle fordele.

GPT er primeert etableret pa grundlag af indhold fra
Wikipedia og verdens onlinemedier.

Rank Resource/Domain Dataset Group Tokens (M)

Unweighted Rank Resource/Domain Dataset Group Tokens (M)
Unweighted
1 Biography Wikipedia 834
2 Google Patents Common Crawl 750
3 Geography Wikipedia 531 30 Pastebin WebText 70
4 Google WebText 514 31 CNN WebText 66
: Culture and Arts :’lkipedia ;;; 32 Washington Post Common Crawl 65
History ikipedia
7 Biology, Health, and Medicine  Wikipedia 234 33 Yahoo WebText 65
8 Archive WebText 199 34 HuffingtonPost WebText 62
9 Sports Wikipedia 195 35 Go WebText 62
10 Blogspot WebText 152
 Erboe Wdpadi A 36 The Motley Fool Common Crawl 61
12 GitHub WebText 138 37 Reuters WebText 61
13 Other society Wikipedia 132 38 IMDb WebText 61
“; \TJ’;:;QZ"“ w::;:: “‘)‘; 39 IPFS Common Crawl 60
16 Science & Math Wikipedia 105 40 Frontiers Media Common Craw! 60
17 WashingtonPost WebText 105 41 Business Insider Common Craw| 60
18 Wikia WebText 104 42 Chicago Tribune Common Crawl 59
2’3 ?::NYTM mt::-lt:lm l‘x 43 Booking.com Common Crawl 58
i .
21 Los Angeles Times Common Crawl % 44 The Atiantic Common Craw! 57
22 The Guardian Common Crawl 90 45 Springer Link Common Crawl 56
23 PLoS CommonCra hd 46 Al Jazeera Common Crawl 55
ZAEAbeGDNN el 8% 47 Kickstarter Common Crawl 54
25 Forbes Common Crawl 80
26 HuffingtonPost Common Crawl 7S 48 Goo WebText 54
27 Patenis.com Common Crawl 7 49 FindLaw Caselaw Common Crawl 53
28 Scribd Common Crawl 70
|
20 oBay o 5 50 NCBi Common Crawl 53
Total 7300M (7.3B)

Listen over de informationskilder, som traener GPT. Nyhedsmedier er markeret med gul.

OpenAl’s egne studier siger, at sprogmodellen generere komme med troveaerdig information baseret pa
dets traeningsmateriale.
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Og sandt er det, at GPT4 kan generere plausibelt, realistisk og malrettet indhold, herunder nyheder, artikler, tweets,
dialoger og e-mails, og det viser sig, at folk har meget svaert ved at skelne mellem tekst skrevet af Al og tekst skrevet
af mennesker. Studier underbygger, at Al-genererede tekster er mindst lige sa overbevisende som menneskelige
tekster. Det betyder, at Al i dag er sé godt, at systemerne kan skrive troveerdige artikler, som laeseren tror, er skrevet
af et menneske.

Problemet med Al-nyhederne er, at der aldrig bliver refereret eller linket til artiklens kilder. Det er ren Al, og som
laeser ma man blot tro pa, hvad den siger. Faktisk skal man ifglge Al’s egen markedsfaring tro mere pa Al end pa
menneskelige journalister, da man med Al-artikler undgar menneskelige fejl, biases og fake news.
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Al’s nyhedssite og et eksempel pd en falgebesked ved deling af indhold: ”I love Al news!! All real! No more fake news ...”

Det har aldrig vaeret meningen, at disse Al-systemer skulle bruges til at generere information. | OpenAl’s oprindelige
liste over risici ved kunstig intelligens var halvdelen relateret til information: hallucinationer, disinformation og over-
dreven tillid. Her kunne man laese at ”... der er en tendens til, at den opfinder fakta, fordobler ukorrekt information og
udferer opgaver forkert. Samtidig virker den mere overbevisende end tidligere GPT-modeller. Du kan saledes blive
snydt til at tro, at den er bedre.”

I virkelighedens verden kunne man argumentere for, at den kun bliver darligere, nar den bliver stadig mere overbe-
visende. For folk bruger ofte GPT’en til emner, hvor de ikke selv er eksperter, og nar den sa virker saerligt autoritativ,
kan brugerne risikere at fa en overdreven tillid til den.

[ [
For et par uger siden skrev Microsoft, at Al-systemerne kan

blive misbrugt til at generere desinformation og cyberangreb.
Listen over misbrugs- og manipulationsmuligheder var lang,
og "ekstrem forsigtighed” var pakraevet, hvis man ville over-
veje at bruge systemet til journalistik. -
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For et par uger siden skrev Microsoft, at systemerne kan blive misbrugt til at generere desinformation og cyberan-
greb. Listen over misbrugs- og manipulationsmuligheder var lang, og “ekstrem forsigtighed” var pakrzevet, hvis man
ville overveje at bruge systemet til journalistik.

Bade OpenAl og Microsoft advarer mod skyggesiderne ved Al.
I marts 2023 skrev The Federal Trade Commission om de nye muligheder for bedragere:

“They can use chatbots to generate spear-phishing emails, fake websites, fake posts, fake profiles, and fake
consumer reviews, or to help create malware, ransomware, and prompt injection attacks ... harm to children,
teens, and other populations at risk.”

Altialt er der mange advarselslamper, der blinker. Folk har bare stadig sveert ved at tro, at der er nogen, der vil
misinformere dem. Men som Googles tidligere CEO, Eric Schmidt, har papeget, er forretningsmodellen for kunstig
intelligens baseret pa opmaerksomhed.

Den bedste made at fa brugernes opmaerksomhed pa er at ggre dem sa forargede, at aktiviteten og engagementet
pa platformen stiger. Der kan saledes blive produceret falsk information med det eneste formal at irritere brugerne
og dermed oge deres tid pa platformen.

Kan vi bekaeempe fake news med real news? Det korte svar er, at det kan vi ikke sa laenge, at det er de samme
virksomheder, som bade laver deres egne nyheder og distribuerer dem. Nedenstaende graf viser, at de traditionelle
nyhedsmedier allerede nu far mindre og mindre synlighed i segeresultater. | fremtiden vil vi kun se flere Al-generere-
de nyheder, og ingen kan stole pa noget af det, de laeser.

For at undga disse farer er der brug for en gennemgribende regulering af Al. Hvordan skal det sa ske? Ved en grundig
reform og opdatering af felgende initiativer: EU’s "Al Act”, ophavsretten (tekst og datahast), Media Freedom Act og
EU’s Digital Markets Act og Digital Services Act (adskillelse af produktion og distribution af indhold).

Newsbrands' visibility has declined in Google over the last five
years
Sistrix visibility index in organic search results
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Source: Sistrix PressGazette

Traditionelle nyhedsmedier far mindre og mindre synlighed i Googles segeresultater.

Thomas Hoppners anbefalinger

+ Regulering af generativ kunstig intelligens er ngdvendigt. Al Act og ophavsretslovgivningen skal reformeres
og opdateres. Vi har brug for en ny Media Freedom Act, som virkelig har fortjent sit navn, og endelig skal
der veere en klar juridisk adskillelse af dem, der producerer indhold, og dem, der distribuerer indhold
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